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Szanowny Panie Inspektorze,

w zwigzku z informacjg o wydanej przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentdw decyzji z 21 wrzesnia br. dotyczgcej praktyk najwiekszych hurtowni
farmaceutycznych, uznanych za praktyki ograniczajgce konkurencje na polskim rynku
hurtowej sprzedazy produktow farmaceutycznych do aptek, zwracam sie z uprzejmag
pro$bg o wspotprace oraz przekazanie stanowiska Gtéwnego Inspektoratu
Farmaceutycznego w zakresie pozwalajgcym na wstepne ustalenia odnosnie do
bezpieczenstwa danych osobowych pacjentdw.

Z doniesien medialnych dotyczgcych postepowania antymonopolowego
zwienczonego ww. decyzjg wynika, ze mechanizm wymiany informacji pomiedzy aptekami
a hurtowniami (m.in. Neuca, Farmacol, PGF) opierat sie na wykorzystaniu programow
partnerskich i tzw. ,naktadek” zintegrowanych z aptecznymi systemami informatycznymi
(tj. dodatkowych modutow w oprogramowaniu aptecznym). Oprogramowanie to stuzyto do
automatycznego raportowania przez apteki do hurtowni danych o sprzedazy produktow
farmaceutycznych. W systemach aptecznych przetwarzane sg dane osobowe pacjentéw w
relatywnie szerokim zakresie obejmujgcym m.in. dane, ktorych ujawnienie generuje istotne
ryzyka (np. numer PESEL), w tym takze dane podlegajgce szczegdinemu rezimowi
ochrony — na gruncie art. 9 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z



przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UEL1192z04.05.2016 r., str. 1, Dz. Urz. UE 1 127 z 23.05.2018 r., str. 2 oraz Dz. Urz. UE
L 74 z 04.03.2021 r., str. 35), tj. dane dotyczace zdrowia (m.in. historia realizowanych
recept, informacje o stanie zdrowia). W przestrzeni publicznej takze eksperci rynku
farmaceutycznego wyrazajg obawy, ze poprzez wspomniane moduty raportujgce mogto
dochodzi¢ do nieuprawnionego przekazywania danych osobowych pacjentéw, w tym ich
numerow PESEL, czy danych o stanie zdrowia.

Majac na uwadze kompetencje kontrolne Panstwa Urzedu, Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych zwraca sie zatem z uprzejmag prosba o informacje w opisanym ponizej
zakresie.

1. Czy Gtoéwny Inspektorat Farmaceutyczny w ramach dotychczasowych kontroli
dziatalnosci aptek weryfikowat zakres danych pobieranych z systemoéw aptecznych
przez oprogramowanie podmiotow trzecich (tzw. ,naktadki” hurtowni
farmaceutycznych)? Prosze o przedstawienie wnioskow w tym zakresie.

2. Czy Giowny Inspektorat Farmaceutyczny powziat wiedze lub zidentyfikowat
przypadki, w ktdérych przez ww. systemy raportujgce mogto dochodzi¢ do transferu
danych osobowych pacjentéw (w tym potencjalnie ich numerow PESEL, czy
informacji o stanie zdrowia) z aptek do ww. podmiotow?

3. Czy Glowny Inspektorat Farmaceutyczny planuje w najblizszym czasie
przeprowadzenie doraznych dziatah kontrolnych w tym obszarze?

Z uwagi na skale zjawiska (wedtug Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
wskazane hurtownie posiadaty ponad 70 proc. udziatu w rynku, a z programow
partnerskich korzysta fgcznie ponad 4 tys. aptek, czyli blisko 40 proc. rynku), sprawa moze
potencjalnie wigzac sie z ryzykiem systemowego naruszenia prywatnosci milionédw
pacjentow.

Uprzejmie prosze o potraktowanie sprawy jako pilnej.
tgcze wyrazy szacunku
Mirostaw Wréblewski

Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych



