41. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikow Ochrony Danych i Prywatnosci
21-24 pazdziernika 2019 r., Tirana

Rezolucja w sprawie mediéw spotecznosciowych i tresci zwigzanych

z brutalnym ekstremizmem w Internecie

41. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikow Ochrony Danych i Prywatnosci:

Przypominajqgc, ze 30. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikow Ochrony Danych i Prywatnosci

postanowila okresli¢ potrzebe ochrony danych i prywatnosci w serwisach spotecznosciowych?;

Zwazywszy, ze serwisy spolecznosciowe staly si¢ coraz bardziej rozpowszechnione,
wykorzystywane na szeroka skale, wykorzystujac przy tym nowe technologie, takie jak transmisja

na zywo;

Uznajgc, ze zadaniem dostawcoOw mediéw spotecznosciowych jest uwzglednienie wptywu polityk

dotyczacych tresci na ochrong prywatnosci | prawa cztowieka;

Dostrzegajgc, ze dostawcy medidow spolecznosciowych moga mie¢ znaczaco roéznigce si¢ polityki

dotyczace tresci, W tym zasady dotyczace tresci, ktore mogg zosta¢ usuniete;

Uznajgc, ze wykorzystanie mediow spotecznosciowych do rozpowszechniania zdjeé, filmow lub
innych treSci dotyczacych ofiar przemocy terrorystycznej ma negatywny wplyw na ich

prywatno$¢ i prawa cztowieka oraz na bezpieczenstwo zbiorowe i ludzi na catym $wiecie;

Zauwazajgc, ze serwisy spoleczno$ciowe sg Wykorzystywane do rozprzestrzeniania tresci

terrorystycznych, poniewaz takie serwisy sg fatwo dostepne dla wszystkich;

Zaniepokojeni faktem, ze ataki terrorystyczne w ostatnich latach, takie jak w Christchurch
w marcu 2019 r., wykorzystuja wushugi dostawcow medidbw  spotecznosciowych
do rozpowszechniania tresci zwigzanych z terroryzmem lub brutalnym ekstremizmem

w Internecie;

Zaniepokojeni faktem, ze dane osobowe sg wykorzystywane do okreslenia celow w zakresie
radykalizacji 1 pogladow ekstremistycznych oraz ze media spotecznosciowe gromadza rdznego

rodzaju dane osobowe, ktore stuzg jako czynnik umozliwiajacy okreslanie takich celow;



Zwracajgc uwage, 7e tresci o charakterze terrorystycznym i ekstremistycznym sg szkodliwe

dla jednostek, spolecznosci i catego spoteczenstwa;

Uznajgc, ze dostawcy medidéw spotecznosciowych ponosza ogromng odpowiedzialno$é
za ochrone swoich uzytkownikow przed szkodami zwigzanymi z udostepnionymi na ich

platformach tre$ciami terrorystycznymi i dotyczgcymi brutalnego ekstremizmu;

Odnotowujgc wezwanie Christchurch do wspdlnych dzialan migdzy rzadami i dostawcami ustug
internetowych w celu zwalczania rozpowszechniania tresci terrorystycznych i ekstremistycznych

w Internecie?:

Uznajgc znaczace inicjatywy podjete w celu rozwigzania tej kwestii przez organy takie jak Forum
Unii Europejskiej ds. Internetu; G20 i G7 (w tym prace prowadzone podczas francuskiej
prezydencji G7 nad zwalczaniem wykorzystywania Internetu do celéw zwigzanych z terroryzmem
i brutalnym ekstremizmem); Globalne Forum Internetu Przeciw Terroryzmowi (GIFCT);
Globalne Forum Zwalczania Terroryzmu; Technologia Przeciw Terroryzmowi; oraz Proces

Akabski ustanowiony przez Jordanskie Krolestwo Haszymidzkie;
41. Miedzynarodowa Konferencja Rzecznikow Ochrony Danych i Prywatnosci:

a. Wzywa dostawcoéw mediow spotecznosciowych do ochrony swoich ustug i danych
uzytkownikdow  przed niewlasciwym  wykorzystaniem oraz do  zaprzestania
rozpowszechniania treSci zwigzanych z terroryzmem i brutalnym ekstremizmem

w Internecie, przy jednoczesnej ochronie wolnosci wypowiedzi;

b. Wzywa dostawcow mediow spoteczno$ciowych do dalszej ochrony wolnosci wypowiedzi
podczas prob identyfikowania 1 klasyfikowania publikowanych tresci pod katem
przeciwdziatania treSciom zwigzanym z terroryzmem i brutalnym ekstremizmem

w Internecie;

C. Zachgca dostawcow mediow spotecznosciowych do informowania odpowiednie organy
$cigania o pojawieniu sie tresci terrorystycznych i ekstremistycznych na ich platformach
oraz o dziataniach podjetych w celu usuniecia tych treSci, w sposob zgodny z zasadami

praworzadnosci 1 ochrony praw czlowieka;

! Rezolucja w sprawie ochrony prywatno$ci w serwisach spolecznosciowych: http://globalprivacyassembly.org/wp-
content/uploads/2015/02/Resolution-on-Privacy-Protection-in-Social-Network-Services.pdf



http://globalprivacyassembly.org/wp-content/uploads/2015/02/Resolution-on-Privacy-Protection-in-Social-Network-Services.pdf
http://globalprivacyassembly.org/wp-content/uploads/2015/02/Resolution-on-Privacy-Protection-in-Social-Network-Services.pdf

d. Wzywa dostawcow medidow spolecznosciowych do publikowania jasnych polityk
dotyczacych tresci, ktore moglyby stanowiC treSci terrorystyczne, szerzace brutalny
ekstremizm i niezgodne z prawem, aby uzytkownicy mediéw spotecznosciowych byli

swiadomi rodzajow tresci, ktore bedg usuwane;

e. Wzywa dostawcéw medidow spotecznosciowych do ponoszenia odpowiedzialnosci

za usuwane tresci, aby zapewni¢ ochrong wolnoséci wypowiedzi;

f. Zache¢ca dostawcoOw mediow spotecznosciowych do uznania, ze dane uzytkownikdw moga
by¢ wykorzystywane w celu kierowania brutalnego ekstremizmu oraz do tworzenia
narzedzi do wykrywania i usuwania ekstremistycznych tresci publikowanych na ich

platformach, w sposob zgodny z zasadami praworzadnosci i ochrony praw cztowieka;

g. Wzywa dostawcow mediow spolecznosciowych do zmiany polityk dotyczacych tresci
w celu zapewnienia, aby tresci terrorystyczne lub szerzace brutalny ekstremizm byty
wprost wymienione jako tresci niezgodne z prawem, naruszajace prawa i wolnosci 0osob
przedstawionych w tych tresciach, a takze interesy Szerszej spotecznosci, w szczego6lnosci
zwigzane z bezpieczenstwem narodowym, bezpieczenstwem publicznym oraz

zapobieganiem naruszeniom porzadku lub przestepczosci;

h. Zacheca do opracowywania standardow branzowych w celu zakazania rozpowszechniania

tresci terrorystycznych, ekstremistycznych 1 innych niezgodnych z prawem tresci;

I. Zachgca rzady do zapewnienia skutecznego egzekwowania obowigzujacych przepisow,
ktore zabraniajg tworzenia lub rozpowszechniania tresci terrorystycznych i zwigzanych
z brutalnym ekstremizmem w Internecie, w sposob zgodny z zasada praworzadnosci,
zasadami rzetelnego procesu sagdowego 1 migdzynarodowym prawem dotyczacym praw

cztowieka, w tym wolno$cig wypowiedzi i ochrong danych;

J- Wzywa rzady do ustanowienia ram prawnych dla transgranicznej wspotpracy miedzy
krajowymi organami regulacyjnymi w celu terminowego usunigcia tresci zwigzanych

z terroryzmem 1 brutalnym ekstremizmem; a takze

K. Zacheca do wspotpracy migdzy rzadami, dostawcami mediéw spolecznosciowych,

odpowiednimi organizacjami spoleczefnstwa obywatelskiego, mediami 1 innymi

2 Wezwanie Christchurch do dziatania w celu wyeliminowania tresci terrorystycznych i brutalnego ekstremizmu



zainteresowanymi stronami w celu zidentyfikowania i kontrolowania rozpowszechniania

tresci zwigzanych z terroryzmem i brutalnym ekstremizmem w Internecie.

Nota wyjasniajaca

Internet nie jest odporny na naduzycia ze strony terrorystow i brutalnych ekstremistow. Ataki
terrorystyczne z 15 marca 2019 r. na muzutmanska spoteczno§¢ Christchurch byly tragicznym na
to dowodem - ataki zostaty zaprojektowane tak, aby w szybkim czasie zyskaty na popularnosci.
Rozpowszechnianie takich tre$ci w Internecie ma negatywny wplyw na prawa ofiar, nasze

zbiorowe bezpieczenstwo i ludzi na calym $wiecie.®

Rezolucja Konferencji opiera si¢ na istniejacych pracach, szczegdlnie w kontekscie prywatnosci
I ochrony danych.

W rezolucji podkreslono role réznych zainteresowanych stron i instytucji, w tym podkresla

odpowiedzialno$¢ sektora prywatnego i rzadéw za poszanowanie prywatnosci i praw czlowieka.

Federalna Komisja Handlu USA wstrzymuje si¢ od niniejszej rezolucji, ktora dotyczy spraw poza
Jjej jurysdykcjg.

Argentynska Krajowa Dyrekcja ds. Ochrony Danych Osobowych, Europejski Inspektor Ochrony
Danych, Wioska Komisja Ochrony Danych, Krajowa Komisja Ochrony Danych Portugalii

I Szwajcarski Federalny Rzecznik Ochrony Danych rowniez wstrzymujq sie od niniejszej rezolucji.

w Internecie; https://www.christchurchcall.com/
3 Wezwanie Christchurch do dziatania: https://www.christchurchcall.com/call.html
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